
ってなに？
サ ピ カ

札幌市
さ っ ぽ ろ し

交通局
こうつうきょく

 
 

サ ピ カ

SAPICA
サ ピ カ

とは 
 

「サッと取
と

り出
だ

して、ピッと利用
り よ う

できる 

Sapporo（さっぽろ）の I C
あいしー

カード」 

SAPICA
サ ピ カ

の特徴
とくちょう

 SAPICAの特徴  
 

・利用
り よ う

するときはタッチするだけ 

・繰
く

り返
かえ

し使
つか

えて環境
かんきょう

にやさしい 

・お得
と く

なポイントサービス 

・失
な

くしても安心
あんしん

。紛失
ふんしつ

再発
さいはっ

行
こ う

サービス 

・便利
べ ん り

なオートチャージサービス 



SAPICA
サ ピ カ

の種類
しゅるい

 
 

○無記名
む き め い

SAPICA
サ ピ カ

(大人用
おとなよう

のみ) 
 

き め い サ ピ カ おとなよう よう

どなたでも利用
り よ う

できるカード 
 

発売
はつばい

金額
きんが く

  無記名
む き め い

・記名
き め い

 2,000円
え ん

（利用
り よ う

可能
か の う

額
が く

1,500円
え ん

＋預
あ ず

かり金
き ん

500円
え ん

） 

        定期券
て い き け ん

     定期券代
て い き け ん だ い

＋預
あず

かり金
きん

500円
えん

（初回
しょかい

購入
こうにゅう

時
じ

のみ） 

○記名
き め い

SAPICA
サ ピ カ

(大人用
おとなよう

・こども用
よう

) 
 カードに氏名

し め い

等
など

を登
とう

録
ろく

した人
ひと

のみが利用
りよう

できるカード 
 紛失

ふんしつ

した場合
ば あ い

は、再発
さいはっ

行
こ う

が可能
か の う

です。 

○SAPICA
サ ピ カ

定期券
ていきけん

(大人用
おとなよう

・こども用
よう

) 
 

記名
き め い

SAPICA
サ ピ カ

に定期券
ていきけん

機能
き の う

を追加
つ い か

したカード 
 事前

じ ぜ ん

にチャージしておくことで、定期券
て い き け ん

の区間外
く か ん が い

からの乗車
じょうしゃ

、 

区間外
く か ん が い

への乗
の

り越
こ

し分
ぶん

も、自動的
じ ど う て き

に精算
せいさん

できます。 

○福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

(大人用
おとなよう

・こども用
よう

) 
 

身体
し ん た い

障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

等
な ど

をお持
も

ちの方
か た

及
お よ

びその介護人
か い ご に ん

等
な ど

のみが 

利用
り よ う

でき、 福祉
ふ く し

割引
わ り び き

料金
り ょ う き ん

が適用
て き よ う

となるカード 

 

SAPICA
サ ピ カ

の種類
しゅるい

 
 

○福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

定期券
ていきけん

(大人用
おとなよう

・こども用
よう

) 
 

事前
じ ぜ ん

にチャージしておくことで、定期券
て い き け ん

の区間外
く か ん が い

からの乗車
じょうしゃ

、 

区間外
く か ん が い

への乗
の

り越
こ

し分
ぶん

も、自動的
じ ど う て き

に精算
せいさん

できます。 

福祉
ふくし

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

に定期券
ていきけん

機能
きのう

を追加
ついか

したカード 
 



SAPICA
サ ピ カ

を使
つか

える交通
こ う つ う

機関
き か ん

 

地下鉄
ち か て つ

 

全線
ぜんせん

 

路面
ろ め ん

電車
でんしゃ

 

全線
ぜんせん

 

バス バス 

ジェイ・アール北海道
ほっかいどう

バス 

じょうてつ 

北海道
ほっかいどう

中央
ちゅうおう

バス 

地下鉄
ち か て つ

と路面
ろ め ん

電車
で ん し ゃ

・バスの乗
の り

継
つぎ

割引
わ りび き

も、ウィズユーカードと同様
ど う よ う

に自動的
じ ど う て き

に適用
て き よ う

 

じょうてつ

バスの利用
り よ う

範囲
は ん い

 

・札幌

さっぽろ

市内

し な い

全路線

ぜんろせん

 

・札幌

さ っぽ ろ

市内

し な い

を含

ふ く

む郊

こ う

外

がい

路線

ろ せ ん

（小樽

お た る

、江別

え べ つ

、北

きた

広島

ひろしま

、長沼

ながぬま

、南幌

なんぽろ

） 

・高速

こ う そ く

バス（小樽

お た る

） 

ジェイ・アール 

北海道
ほ っ か い ど う

バス 

 

・札幌

さっぽろ

市内

し な い

全路線

ぜんろせん

 

 

・札幌
さっぽろ

市内
し な い

全路線
ぜ ん ろ せ ん

  

・札幌
さっぽろ

市内
し な い

を含
ふ く

む郊
こ う

外
がい

路線
ろ せ ん

（石狩
いしかり

、千歳
ち と せ

、江別
え べ つ

）  

・札幌
さっぽろ

近郊
き ん こ う

の郊
こ う

外
がい

路線
ろ せ ん

（北
きた

広島
ひろしま

、江別
え べ つ

、千歳
ち と せ

）  

・高速
こ う そ く

バス（小樽
お た る

、余市
よ い ち

、岩内
いわない

、積丹
しゃこたん

、ニセコ、苫小牧
と ま こ ま い

、室蘭
むろらん

、      

       岩見沢
い わ み ざ わ

、三笠
み か さ

、美唄
び ば い

、栗山
く り や ま

、夕張
ゆうばり

、滝川
たきかわ

、新十津川
し ん と つ か わ

、        

       新
しん

千歳
ち と せ

空港
く う こ う

連絡
れんら く

バス、留萌
る も い

、富良野
ふ ら の

）  

・小樽
お た る

市内
し な い

全路線
ぜ ん ろ せ ん

および小樽
お た る

近郊
き ん こ う

の郊
こ う

外
がい

路線
ろ せ ん

）  

 

北海道
ほ っ か い ど う

中央
ち ゅ う お う

バス 

 

 



SAPICA
サ ピ カ

の使
つか

い方
かた

 

地下鉄
ち か て つ

での使
つか

い方
かた

 

 改札機
か い さ つ き

のカード読
よ

み取
と

り部
ぶ

にタッチ 

バスでの使
つか

い方
かた

 

じょうしゃ じ じょうしゃぐち よ と ぶ

1 乗車
じょうしゃ

時
じ

に、乗車
じょうしゃ

口
ぐち

にあるカード読
よ

み取
と

り部
ぶ

にタッチ 

  ※整理券
せ い り け ん

をとる必要
ひつよう

はありません。 

2 降車
こ う し ゃ

時
じ

に、運賃
うんちん

箱
ばこ

のカード読
よ

み取
と

り部
ぶ

にタッチ 

   

路面
ろ め ん

電車
で ん し ゃ

での使
つか

い方
かた

 

 降車
こ う し ゃ

時
じ

に、運賃
うんちん

箱
ばこ

のカード読
よ

み取
と

り部
ぶ

にタッチ 

   

SAPICA
サ ピ カ

にチャージできる場所
ば し ょ

 

地下鉄
ち か て つ

 

路面
ろ め ん

電車
でんし ゃ

 

バス 

 地下鉄
ち か て つ

各駅
か く え き

の券売
けんばい

機
き

・入金
にゅうきん

専用機
せ ん よ う き

・精算機
せ い さ ん き

 

 定期券
て い き け ん

発売所
はつばいじょ

 

 路面
ろ め ん

電車
でんしゃ

車内
しゃない

 

バス車内
し ゃ な い

 

バス営業所
えいぎょうしょ

・ターミナル窓口
ま ど ぐ ち

 

その他
た

 

 
チャージできる金額

き ん が く

 

バス営業所・ターミナル窓口 

市内
し な い

のセイコーマート 

1000円
えん

単位
た ん い

で、最高
さ いこう

2万円
まんえん

までチャージ可能
か の う

 

※バス・路面
ろ め ん

電車内
でんしゃない

では、カード残高
ざんだか

が 10.000円
えん

以下
い か

の時
と き

のみ

チャージすることが可能
か の う

です。 



SAPICA
サ ピ カ

のサービス 

SAPICA
サ ピ カ

ポイントサービス 

・利用
り よ う

金額
き ん がく

の 10％がポイントとしてたまります。  

・ポイントが運賃
うんちん

以上
い じ ょ う

にたまっていると自動的
じ ど う て き

に運賃
うんちん

 

の支払
し は ら

いに使
つか

われます。 

ポイント

ポイントが運賃
うんちん

未満
み ま ん

の場合
ば あ い

 ポイントが運賃
うんちん

以上
い じ ょ う

の場合
ば あ い

 

運賃
うんちん

 運賃
うんちん

 

カード残額
ざんがく

から運賃
うんちん

を精算
せいさん

 ポイントから運賃
うんちん

を精算
せいさん

 

SAPICA
サ ピ カ

のサービス 

SAPICA
サ ピ カ

オートチャージサービス 

カード残額
ざんが く

が所定
し ょ て い

金額
き ん が く

以下
い か

になったときに、 

地下鉄
ち か て つ

の改札機
か い さ つ き

や路面
ろ め ん

電車
で ん し ゃ

・バスの運賃箱
うんち んばこ

で 

所定
し ょ て い

の金額
き ん が く

を自動的
じ ど う て き

にチャージ 

1000

 

券売機
け んばい き

や路面
ろ め ん

電車
でんしゃ

・バス車内
しゃない

などでチャージする必要
ひつよう

がありません！ 

※別途
べ っ と

、お申込
も う し こ

みが必要
ひつよう

です。 

※高校生
こうこ うせい

および 18歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

はお申込
も う し こ

みできません。 



紛失
ふんしつ

再発
さいはっ

行
こ う

サービス 

SAPICA
サ ピ カ

のサービス 

・万一
まんいち

紛失
ふんしつ

しても再発
さいはっ

行
こ う

が可能
か の う

です。 

・紛失
ふんしつ

再発
さいはっ

行
こ う

のお申込
も う し こ

み後
ご

、翌日
よ く じ つ

以降
い こ う

にカード残額
ざ んがく

とポイントを移行
い こ う

した新
あたら

しいカードをお渡
わた

しすることできます。 

※紛失
ふんしつ

再発行
さいはっ こう

には、手数料
て す う り ょ う

（500円
えん

）と新
あたら

しいカードの預
あず

かり金
きん

（500円
えん

）が必要
ひつよう

です。 

お申込
もうしこ

みができる場所
ば し ょ

 

・地下鉄
ち か て つ

駅
えき

窓口
ま ど ぐ ち

 

・定期券
て い き け ん

発売所
はつばいじょ

 

・バス営業所
えいぎょうしょ

 

・ターミナル窓口
ま ど ぐ ち

 

※紛失再発行には、手数料（500円）と新しいカードの預かり金（500円）が必要です。 

 

福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

の概要
がいよう

 
 

身体
し ん た い

障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

等
な ど

の保有者
ほ ゆ う し ゃ

及
お よ

びその介護人
か い ご に ん

等
な ど

のみがご利用
り よ う

でき、  

福祉
ふ く し

割引
わ り び き

料金
り ょ う き ん

が適用
て き よ う

となるカード 

 

・有効
ゆうこう

期限
き げ ん

があります 

・チャージ（入 金
にゅうきん

）し、繰
く

り返
かえ

し利用
り よ う

 

・1 人 1 枚
ひとりいちまい

 

・使
つか

える交通
こうつう

機関
き か ん

、使
つか

い方
かた

、チャージできる場所
ば し ょ

も同
おな

じ  

 

・SAPICA
サ ピ カ

ポイントサービス、オートチャージ、紛失
ふ ん し つ

再発
さ い は っ

行
こ う

サービスも同
お な

じ 

 

 



【本人用
ほ ん に ん よ う

】 

 手帳
てちょう

保有者
ほゆうしゃ

が利用
り よ う

できるカード（大人用
おとなよう

・こども用
よう

） 

【介護人
か い ご に ん

用
よ う

】 

①特定
とくてい

介護人
かいごにん

用
よう

（大人用
おとなよう

・こども用
よう

）  
とうろく かいごにん り よ う

福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

の種類
しゅるい

 
 

カードに登録
とうろく

した介護人
かいごにん

のみが利用
り よ う

できるカード。 

②不特定
ふとくてい

介護人
かいごにん

用
よう

（大人
お と な

用
よう

のみ） 主
おも

にヘルパーさん 

カードに登録
とうろく

した手帳
てちょう

の保有者
ほゆうしゃ

が指定
し て い

した介護人
かいごにん

等
など

が 

 利用
り よ う

できるカード。 

 
 

※旅客
りょかく

鉄道
てつどう

株式
かぶしき

会社
かいしゃ

旅 客
りょきゃく

運賃
うんちん

減額
げんがく

欄
らん

が第
だい

2種
しゅ

の手帳
てちょう

保有者
ほゆうしゃ

の介護人
かいごにん

用
よう

は

ジェイ・アール北海道
ほっかいどう

バス・北海道
ほっかいどう

中 央
ちゅうおう

バスではご利用
り よ う

できません。 

介護人
か い ご に ん

用
よ う

のSAPICA
サ ピ カ

について 

使用
し よ う

時
じ

のイメージ≪特定
と く て い

介護人用
か い ご に ん よ う

≫ 

手帳
て ち ょ う

保有者
ほ ゆ う し ゃ

 特定
と く て い

の介護人
か い ご に ん

等
など

（家族
か ぞ く

など） 

自分
じ ぶ ん

のSAPICA
サ ピ カ

 特定
とくてい

介護人
か い ご に ん

用
よう

SAPICA
サ ピ カ

 

2 人
ふ た り

ともSAPICA
サ ピ カ

をもっている 



介護人
か い ご に ん

用
よ う

のSAPICA
サ ピ カ

について 

使用
し よ う

時
じ

のイメージ≪不
ふ

特定
と く て い

介護人用
か い ご に ん よ う

≫ 

手帳
て ち ょ う

保有者
ほ ゆ う し ゃ

 

自分
じ ぶ ん

のSAPICA
サ ピ カ

 不
ふ

特定
とくてい

介護人
かい ごに ん

用
よう

SAPICA
サ ピ カ

 

2枚
まい

とも自分
じ ぶ ん

がもつ 
地下鉄
ち か て つ

などにのるときに、

介護人
か い ご に ん

等
など

に渡
わた

す 

介護人
か い ご に ん

用
よ う

のSAPICA
サ ピ カ

について 

使用
し よ う

時
じ

のイメージ≪不
ふ

特定
と く て い

介護人用
か い ご に ん よ う

≫ 

手帳
て ち ょ う

保有者
ほ ゆ う し ゃ

 

※同時
ど う じ

に 2人
り

の介護人
か い ご に ん

等
など

がつく時
と き

 

券売機
け ん ば い き

 

自分
じ ぶ ん

のSAPICA
サ ピ カ

 不
ふ

特定
とくてい

介護人
かい ごに ん

用
よう

SAPICA
サ ピ カ

 

不
ふ

特定
とくてい

介護人
か い ごにん

用
よう

SAPICA
サ ピ カ

 

で切符
き っ ぷ

を購入
こうにゅう

 



福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

について 
 

福祉
ふ く し

割引
わりびき

SAPICA
サ ピ カ

の有効
ゆうこう

期限
き げ ん

について 
 



ありがとうございました


